Polityka Prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow
serwisu internetowego dostepnego pod adresem www.scrambler.edu.pl (dalej: ,,Serwis”),
Dokument ten opisuje, jakie dane zbieramy, w jakim celu sg przetwarzane oraz jakie prawa
przystugujg Uzytkownikom.

1.

Zakres Zbieranych Danych
W ramach korzystania z Serwisu Administrator zbiera wytgcznie minimalne dane
niezbedne do swiadczenia ustug, tj.:

Adres e-mail - podawany przez Uzytkownika podczas rejestracji i logowania.

Dane dotyczace ptatnosci (np. numer karty, dane transakcyjne) nie sa przez
Administratora przechowywane ani przetwarzane — catos¢ obstugi ptatnosci odbywa sie
za posrednictwem zewnetrznego podmiotu, tj. operatora ptatnosci www.stripe.com.

Cele Przetwarzania Danych i Okresy Przechowywania

Ponizsze zestawienie przedstawia cele przetwarzania danych osobowych, podstawe
prawng przetwarzania oraz okres przechowywania danych w ramach korzystania z
Serwisu:

Swiadczenie ustug kontowych i subskrypcyjnych

Cel przetwarzania: Umozliwienie rejestracji, logowania oraz korzystania z
funkcjonalnosci Serwisu, w tym realizacji subskrypcji (zaréwno bezptatnych, jakii
ptatnych).

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO - niezbednos¢ przetwarzania do wykonania
umowy.

Okres przechowywania: Dane sg przechowywane przez okres korzystania z ustugi. W
zakresie dokumentacji zwigzanej z rozliczeniami (np. w celach podatkowych) dane moga
by¢ przechowywane przez okres do 6 lat.

Zapewnienie bezpieczenstwa Serwisu

Cel przetwarzania: Monitorowanie i zapewnienie bezpieczenstwa dziatania Serwisu,
zapobieganie oszustwom oraz identyfikacja i reagowanie na incydenty.

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes Administratora.
Okres przechowywania: Dane zwigzane z bezpieczenstwem przechowywane sg do
czasu zgtoszenia skutecznego sprzeciwu, jednak nie dtuzej niz 3 lata.

Obstuga zgtoszen i reklamacji Uzytkownikow

Cel przetwarzania: Udzielanie odpowiedzi na zapytania, rozpatrywanie reklamac;ji oraz
realizacja praw przystugujacych Uzytkownikom wynikajacych z przepisow
konsumenckich.

Podstawa prawna: W zaleznosci od charakteru zgtoszenia —art. 6 ust. 1 lit. b RODO (dla
realizacji umowy) lub art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Okres przechowywania: Dane zwigzane ze zgtoszeniami przechowywane sg do czasu
udzielenia odpowiedzi; w przypadku reklamacji — przez okres niezbedny do ich
rozpatrzenia, nie dtuzej niz 5 lat od momentu udzielenia odpowiedzi.

Udostepnianie Danych Osobowych
Dane osobowe Uzytkownikéw nie sg przekazywane osobom trzecim, z wyjagtkiem
sytuacji:


http://www.scrambler.edu.pl/
http://www.stripe.com/

Gdy jest to niezbedne do realizacji ustugi, np. przekazanie danych do podmiotu
przetwarzajgcego ptatnosci. Przekazywane dane to : adres e-mail Uzytkownika.

W przypadkach przewidzianych przepisami prawa.

Administrator Danych Osobowych

Administratorem danych osobowych jest Know-How M.G. UL Lipinskiego 18/2, 30-349
Krakéw, NIP:676-23-05-439.

Dane kontaktowe Administratora oraz wszelkie informacje dotyczgce przetwarzania
danych dostepne sa na stronie www.scrambler.edu.pl.

W sytuacji przekazywania danych do podmiotéw zagranicznych (np. Stripe, autoryzacja Google)
stosowane sg odpowiednie zabezpieczenia zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

5.

Prawa Uzytkownikéw
Uzytkownikom przystugujg nastepujgce prawa dotyczace przetwarzania ich danych
osobowych:

Prawo dostepu do danych oraz otrzymania ich kopii,

Prawo do sprostowania nieprawidtowych danych,

Prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”),

Prawo do ograniczenia przetwarzania,

Prawo do przenoszenia danych,

Prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

Prawo do wycofania zgody (jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody).

Prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki
2,00-193 Warszawa) w przypadku uznania, ze przetwarzanie jego danych osobowych
narusza przepisy RODO.

W celu skorzystania z powyzszych praw Uzytkownik moze kontaktowac sie z Administratorem za
pomoca danych kontaktowych dostepnych na stronie www.scrambler.edu.pl.

6.

Bezpieczenistwo Danych

Administrator stosuje odpowiednie srodki techniczne oraz organizacyjne w celu
zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem, modyfikacja,
ujawnieniem lub utratg. Dostep do danych maja wytacznie upowaznione osoby,
zobowigzane do zachowania poufnosci.

Pliki Cookies
Serwis wykorzystuje pliki cookie wytacznie w celach niezbednych do prawidtowego
funkcjonowania oraz funkcji utatwiajgcych korzystanie z Serwisu:

Cookies niezbedne: Umozliwiajg utrzymanie sesji uzytkownika (np. podczas logowania)
oraz realizacje podstawowych funkcji Serwisu.


http://www.scrambler.edu.pl/
http://www.scrambler.edu.pl/

o Cookies funkcjonalne: Moga stuzy¢ do zapamietania adresu e-mail w formularzu
logowania - ich zapis odbywa sie wytgcznie po wyrazeniu przez Uzytkownika zgody (np.
poprzez zaznaczenie opcji ,Zapamietaj moj e-mail”).

e Google Analytics (traktowane jako niezbedne):
W serwisie korzystamy z Google Analytics, aby lepiej zrozumieé, w jaki sposob
odwiedzajacy korzystajg ze strony — na przyktad ktére narzedzia cieszg sie najwiekszg
popularnoscia, z jakich funkcji korzystaja uzytkownicy oraz jak poruszaja sie po serwisie.
Dzieki tym informacjom mozemy stale ulepsza¢ funkcjonalnosé i uzytecznosé strony dla
nauczycieli oraz innych uzytkownikéw. Nie wykorzystujemy Google Analytics do celéw
reklamowych, retargetingu ani nie udostepniamy danych osobom trzecim do celéw
marketingowych. Adresy IP sg anonimizowane, a zadne dane umozliwiajgce
identyfikacje osdb nie sg zbierane ani przechowywane. Poniewaz te informacje sg
kluczowe dla utrzymania i rozwoju podstawowych funkcji serwisu, traktujemy Google
Analytics jako narzedzie niezbedne.

Dodatkowo, przy korzystaniu z funkcji logowania przez Google OAuth oraz przy realizacji
ptatnosci przez Stripe, moga by¢ instalowane przez te podmioty ich wtasne pliki cookies,
niezbedne do poprawnego dziatania ustug.

Uzytkownik moze zarzadzaé¢ ustawieniami cookies poprzez konfiguracje przegladarki
internetowej. Nalezy jednak pamietac, ze zmiana ustawienn moze wptynac¢ na funkcjonalnosé
Serwisu.

Zgodnie z ustawa o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna Uzytkownik moze w dowolnym
momencie skonfigurowaé swoja przegladarke w taki sposob, aby blokowaé lub usuwaé
pliki cookies. Moze to jednak ograniczy¢ dostepnos¢ lub niektére funkcjonalnosci Serwisu.

8. Zmiany w Polityce Prywatnosci
Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce
Prywatnosci. O wszelkich zmianach Uzytkownicy bedg informowani poprzez
aktualizacje tresci na stronie www.scrambler.edu.pl, przy czym kazda aktualizacja
skutkowac¢ bedzie wymogiem ponownego wyrazenia zgody przez Uzytkownika.

9. Kontakt
Wszelkie pytania dotyczace przetwarzania danych osobowych lub niniejszej Polityki
Prywatnosci prosimy kierowac¢ na dane kontaktowe dostepne na stronie
www.scrambler.edu.pl.


http://www.scrambler.edu.pl/
http://www.scrambler.edu.pl/

